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Plano Estratégico 2021-2026

APRESENTACAO

O Plano Estratégico do Tribunal de Justica do Mato Grosso do Sul - TIMS para o periodo de 2021
a 2026 (PE 2021-2026), foi aprovado pela Portaria N° 2.038, de 24 de maio de 2021, e estd alinhado a
Resolugdo CNJ n° 325/2020, que instituiu a Estratégia Nacional do Poder Judicidrio.

O contetdo do PE 2021-2026 observa, por conseguinte, os macrodesafios e as diretrizes
consolidadas em Resolugdes, Recomendagdes e Politicas Nacionais estabelecidas pelo Conselho Nacional
de Justica.

O método adotado foi orientado para médio e longo prazo, com a definicdo de objetivos
estratégicos, indicadores, metas e iniciativas a serem cumpridos durante o referido periodo, com revisdes
periodicas considerando a realidade e os desafios da institui¢do.

Finalmente, conforme se deduz da metodologia de trabalho adotada, o Plano é resultado da
construgdo participativa por variados atores, que, direta ou indiretamente, estéo envolvidos com misséo da
justica no ambito do Poder Judiciario de Mato Grosso do Sul.
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METODOLOGIA

A metodologia utilizada para a construcéo do Plano Estratégico 2021-2026, foi a mesma aplicada
por ocasido da elaboracéo do plano atualmente vigente, Balanced Scorecard — BSC, desenvolvida pelos
professores da Harvard Business School, Kaplan e Norton, em 1992.

Sendo assim, este plano foi estruturado para comunicar a missdo, a Vvisdo e a estratégia
organizacional, utilizando objetivos de médio e longo prazo para articular os resultados desejados pelo
Poder Judicidrio sul-mato-grossense.

Sua elaboragdo ocorreu de forma participativa e contou com a contribuicdo de magistrados,
servidores, membros das entidades de classe e sociedade em geral. Tal participagéo foi viabilizada por
meio de reunifes e consultas puablicas, com vistas a coleta de sugestdes que pudessem melhorar o rol de
iniciativas do PJMS rumo ao cumprimento de sua missao.

As sugestBes recebidas foram analisadas pelo Comité de Planejamento Estratégico, que
selecionou as que considerou relevantes, adequadas e oportunas para serem incluidas no plano.

Com o objetivo de proceder a elaboragdo do Plano Estratégico, foram realizadas, pelo Comité de
Planejamento Estratégico e areas técnicas do TIMS, as seguintes atividades::

e Reunido inicial do Comité para abertura dos trabalhos de construgdo do novo PE e
aprovacao do cronograma das agdes a serem efetuadas;

e Realizacdo de consulta publica, via internet e intranet, para realizar um diagnostico
institucional, através de uma andlise detalhada do ambiente em que a organizacao esta
inserida. Para isso, foram analisados os fatores internos e externos da organizacéo e de
todas as variaveis que 0s caracterizam;

e Realizacdo de consulta para definir a identidade estratégica, traduzida em seus
direcionadores: missdo, visdo e valores. Também foram estabelecidos os objetivos
estratégicos segundo os blocos tematicos, denominados macrodesafios, elaborados pelo
Conselho Nacional de Justica;
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Reunies da Assessoria de Planejamento com os representantes das areas do TIMS
para a proposicdo das iniciativas estratégicas que serdo desenvolvidas ao longo do
sexénio. Ao todo, 187 iniciativas foram propostas, dentre programas, projetos
estratégicos e planos de acdo, dos quais 46 foram priorizadas pela atual administragéo
para a consecugéo dos objetivos e metas organizacionais;

Elaboragdo da proposta de indicadores, de metas e de iniciativas para composicdo do
Plano Estratégico 2021-2026 a ser apreciada pelo Comité;

Reunido do Comité para discutir e aprovar os indicadores, metas e iniciativas.; e

Elaboracdo da minuta de portaria para aprovacao do Plano Estratégico 2021- 2026.
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PROCESSO DE REVISAO

A revisdo do Plano Estratégico teve inicio com o diagndstico realizado pela Assessoria de
Planejamento, que avaliou a pertinéncia, relevancia e tempestividade dos indicadores, bem como as
dificuldades de mensuragédo. Além disso, outro critério para a manutencédo e/ou incluséo de indicadores
neste Plano Estratégico foi a possibilidade de desenvolver iniciativas capazes de aprimorar 0s
desempenhos.

Posteriormente, foram conduzidas reuniées com as unidades gerenciais, durante as quais se
constatou a necessidade de estabelecer outros objetivos que abrangessem os propdsitos atuais do PIJMS.
Em conjunto com as areas relacionadas, novos objetivos e indicadores foram propostos e apresentados ao
Comité de Gestao Estratégica.

A presente edicdo do Plano Estratégico € fruto da colaboracdo de representantes das diversas
areas do Tribunal de Justica de Mato Grosso do Sul, contando com a aprovagéo pelo Tribunal Pleno desta
Corte em 21 de fevereiro de 2024.
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ESTRUTURA DO PLANO
ESTRATEGICO

O Plano Estratégico PIMS 2021-2026 foi estruturado utilizando direcionadores estratégicos,
perspectivas, objetivos, indicadores, metas e iniciativas estratégicas.

Direcionadores Estratégicos

Sd0 0s que orientam toda a construgao da estratégia e as atividades organizacionais. So eles: missao, visdo
e valores.

Missao
Define a razdo de ser da organizagdo e reflete o propdsito fundamental institucional, sobretudo o que €
fornecido aos cidadaos.

Missdo PJMS 2021-2026: Prestacao jurisdicional efetiva e célere.

Visao

E a idealizag&o de um futuro desejado, expresso de forma sucinta e inspiradora.

Visdo PJMS 2021-2026: Ser referéncia na prestacao jurisdicional e governanca judicidria.
Valores
Manifestam o carater, 0 comportamento e as atitudes que a organizacao busca adotar.

Valores PJMS 2021-2026:
Eficiéncia; Seguranca juridica; Inovacdo; Responsabilidade socioambiental.
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Perspectivas

Representam as dimensdes a serem observadas no plano de execu¢do da estratégia. Pelo carater publico
do Poder Judicidrio, as perspectivas consideradas nesse plano foram:

e Sociedade;
e Processos internos; e

e Aprendizado e crescimento.

Objetivos
Representam os fins a serem almejados pela organizagéo para o cumprimento de sua misséo institucional
e 0 alcance da viséo de futuro.

Indicadores

Traduzem de forma numérica a evolugdo no alcance de cada objetivo estratégico.

Metas

Estabelecem o nivel desejado de cada indicador quanto ao alcance dos resultados finais.

Iniciativas Estratégicas

S8o programas, projetos estratégicos e planos de acdo elaborados para eliminar a lacuna entre o
desempenho atual e 0 desempenho desejado para 0s objetivos e metas organizacionais.
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DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

A elaboragdo deste Plano Estratégico foi norteada pelo desenvolvimento de iniciativas
estratégicas, tanto para melhorar pontos fracos e mitigar ameacgas, quanto para reforcar os pontos fortes e
explorar oportunidades. A técnica utilizada para a materializagdo destes preceitos € denominada de Anélise
SWOT (Figura 1).

Mediante pesquisa com os publicos interno e externo, foi realizado um diagnéstico estratégico no
decorrer do més de agosto de 2020, com o objetivo de identificar os pontos fortes e fracos do PUMS, bem
como as oportunidades e ameagas do ambiente externo em face a atividade jurisdicional, segundo a

percepgao do participante.

Figura 1 — Andlise SWOT

Forcas Fraquezas

*Strengths *Weaknesses

Variaveis Internas

Oportunidades Ameacas

*Qpportunities *Threats

Variaveis Externas
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Ambiente Interno

Nesta esteira, a pesquisa voltada ao ambiente interno foi estruturada por temas e variaveis, que
deveriam ser analisadas como pontos fortes (qualidades ou atributos bem desenvolvidos pelo PIMS) ou
pontos fracos (algo que limita 0 desempenho e requer melhorias no PIJMS). De forma sintética, 0s principais
resultados obtidos, foram:

Tabela 1 — Principais Resultados: Ambiente Interno

Tema Ponto Forte Ponto Fraco
Relacionamento com o publico externo 69,64% 30,36%
Imagem institucional perante a sociedade 67,82% 32,18%
Politicas institucionais 68,66% 31,34%
Gestao organizacional 55,21% 44,79%
Recursos humanos 50,51% 49,49%
Recursos tecnoldgicos 83,24% 16,76%
Infraestrutura 78,76% 21,24%

Fonte: Elaboragdo Prdpria com base em dados coletados pelo Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso do Sul

Relacionamento com o Publico Externo

Pontos Fortes Pontos Fracos

o Diario da Justica; e Atendimento por outras modalidades

e Justica ltinerante; (telefone, e-mail, mensagens e etc.);

e Atendimento da Carreta da Justica. e Transparéncia das informagdes.

1 Os valores percentuais se referem a média dos itens avaliados de cada tema.
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Imagem Institucional perante a Sociedade

Pontos Fortes Pontos Fracos

e  Modernidade; Satisfagdo da sociedade com os servicos
e Facilidade de acesso a Justica. prestados;

Transparéncia.

Politicas Institucionais

Pontos Fortes Pontos Fracos

Agdes de sensibilizagdo acerca da tematica Agdes de promogao da salde de servidores;
da violéncia doméstica e familiar contra a Combate a corrupcdo e improbidade
mulher; administrativa.

Agdes sociais;

Gestao Organizacional

Pontos Fortes Pontos Fracos

Gerenciamento de Dados Estatisticos; Interacéo entre as areas;
Utilizagdo de metas e indicadores para aferir Execugéo orgamentaria.
o desempenho estratégico das unidades

organizacionais.

Recursos Humanos

Pontos Fortes Pontos Fracos

o Politica de capacitagdo de magistrados; Plano de cargos e salarios;

e Nivel de comprometimento dos servidores Manutencg&o dos talentos (retengao dos

dos trabalhadores do Judiciario. recursos humanos).

12
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Recursos Tecnolégicos

Pontos Fortes

Intranet;
Atendimento de TI;
Equipamentos e softwares das salas de

audiéncia.

Infraestrutura

Pontos Fortes

o  Material de expediente;

e Frota de veiculos;

o lluminagao interna das instalagoes.

Pontos Fracos

Sistema Judicial de 1° Grau - SEEU;
Inteligéncia artificial para

gabinetes de magistrados, a exemplo do

sistema “LEIA”.

Pontos Fracos

Acessorios ergonémicos;

Mobiliario adequado.

13
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Ambiente Externo

A andlise do ambiente externo consistiu na identificacdo, pelo participante da pesquisa, das
oportunidades e ameagas ao desempenho institucional. Foram consideradas como oportunidades as

variaveis com potencial para alavancar os resultados da organizacdo. As ameagcas, por outro lado, s&o as
varidveis negativas, com capacidade de dificultar ou até mesmo impedir que a organizagdo atinja 0s

resultados pretendidos.

Nenhuma varidvel foi considerada como ameaga por mais de 16% dos participantes da pesquisa.

Nesse contexto, as que mais se destacaram foram:

Oportunidades

Desenvolvimento de novas tecnologias
direcionadas ao Poder Judiciario;

Ampliagdo da divulgagdo dos métodos
consensuais de resolugdo de conflitos para
desjudicializagéo;

Lei n. 12.527, de 18 de novembro de 2011 -

Lei de Acesso a Informag&o.

Ameagas

Modelo de Plano de Equidade de Género e
Raca, do Senado Federal: 16% consideraram
como uma ameaga a atuagdo do Poder

Judiciario;

Atuagdo do Conselho Nacional de Justica:

15% consideraram como ameaga.

14
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MAPA ESTRATEGICO

E uma ferramenta que traduz a estratégia, de forma visual, em objetivos estratégicos organizados

segundo diferentes perspectivas.

As perspectivas englobam objetivos de acordo com publicos de interesse e principais desafios a
serem enfrentados para o alcance da visdo e o cumprimento da misséo institucional. Para o sexénio 2021-
2026, o Poder Judiciario do Estado de Mato Grosso do Sul adotou as seguintes perspectivas:

e Sociedade;
e  Processos internos; e

e Aprendizado e crescimento.

MAPA
ESTRATEGICO

PODER JUDICIARIO DE MATO GROSSO DO SUL

Mlssm} VALORES

Prestagdo Jurisdiclonal OBJETIVOS S
efetiva e célere cigncia;
Seguranga jurldica;

SOCIEDADE Inovagio;

Responsabilidade

VISAU i socioambiental
GARANTIR A T0DOS PROMOVER A EQUIDADE DE FORTALECER A RELACA0 ENTRE
Ser referéncia OACESSO A JUSTICA E GENERO e P::zg::‘:x’“ - sss%(:?su‘
PROMOVER POLITICAS
na prestacio OLEN SERVICOS JURISDICIONAIS £
isdicional PUBLICAS VOLTADAS A INFORMA QDES DE FORMA
Juris nal e em AS MINORIAS COMPREENSIVEL E TRANSPARENTE

Governanga Judicidria

PROCESSOS INTERNOS

FOMENTAR A PRODUTIVIDADE E A FORTALECER 0 COMBATE A CORRUPCAO INCENTIVAR A DESJUDICIALIZA CAO ATRAVES DE
CELERIDADE NA PRESTA (A0 JURISDICIONAL £ A IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA SOLUCDES CONSENSUAIS PARA 0S CONFLITOS

APERFEICOAR A GESTAO DAS DEMANDAS | INCREMENTAR A POLITIA ' ' APERFEI(OAR A GESTAO ' INCREMENTAR A GESTAO ADMINISTRATIVA
DE SUSTENTABILIDADE DA JUSTICA CRIMINAL EA GOVERNANCA INSTITUCIONAL

REPETITIVAS E DOS PRECEDENTES OBRIGATORIOS

¥
GARANTIR A INFRAESTRUTURA FISICA APROPRIADA A'S NECESSIDADES DA | FORTALECER 0 DESENV OLVIMENTO DE POLITICAS E PRATICAS '

INSTITUIGAO, AGREGANDO ECONOMIA, MODERNIDADE E SUSTENTABILIDADE. VOLTADAS A SEGURAN(A INSTITUCIONAL

N

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

oo APRIMORAR A ESTHO FORTALCER & GOVERANGA O
oS . EA EXECUCAO ORCAMENTARIA TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
- . oo anheceesped E FINANCEIRA COMUNICACA O E DE PROTECAO DE DADOS
£ DA QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

, PODER JUDICIARIO

]
5 /} TRBUNAL DE AJSTICA DE MATO GROSSO DO St
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MACRODESAFIO CNJ:
GARANTIA DOS DIREITOS
FUNDAMENTAIS

Refere-se ao desafio de garantir no plano concreto os Direitos € Garantias Fundamentais (CF
1988, art. 5°), buscando-se assegurar o direito & vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a
propriedade, bem como atenuar as desigualdades sociais, garantir os direitos de minorias e a incluséo e

acessibilidade a todos.

OBJETIVO  Garantiratodos o acesso a justica e promover
01 politicas publicas voltadas as minorias

Indicador Estratégico: 1.1. Indice de solicitagdes de medidas protetivas on-line
Meta: Aumentar em 10%, semestralmente, a utilizagdo da ferramenta para
solicitagdo de medidas protetivas.
Formula de calculo: Nimero de solicitagbes de medidas protetivas on-line
recebidas no periodo.

Iniciativa Estratégica: 01.01. Formar banco de profissionais capacitados para atuar como
entrevistadores forenses no CPTEC
01.02. Aperfeigoamento da gestao do Sistema Nacional de Adogao (SNA)
01.03. Ampliagéo da Justica Restaurativa relativas a infancia e adolescéncia
para comarcas do Interior

OBJETIVO Promover a equidade de género e fomentar
02 politicas publicas de enfrentamento a

violéncia contra as mulheres

Indicadores Estratégicos: 2.1 Alcance das Redes Municipais pela Politica Judiciaria de Combate e
Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher no Mato Grosso do Sul
Meta: Alcancar até 2026, pelo menos, 50% das Redes Municipais de
Enfrentamento e de Atendimento a Mulher em Situacéo de Violéncia Doméstica
e Familiar pela atuagéo da Coordenadoria Estadual da Mulher em Situagéo de
Violéncia Doméstica e Familiar, do PJMS.
Férmula de calculo: (Numero de Redes Municipais de Enfrentamento e de
Atendimento a Mulher em Situagéo de Violéncia Doméstica e Familiar
alcangadas pela atuagéo da Coordenadoria da Mulher do PJMS)/ (Nimero total
de Redes no Estado de Mato Grosso do Sul).
Iniciativas Estratégicas: . 02.01. Projeto de cunho técnico-cultural para a populagao indigena;

. 02.02. Ampliagéo da ferramenta Protetivas on-line para as Comarcas do interior.

.. 02.03. Cirurgia Plastica Reparadora para Mulheres e Criangas Vitimas de
Violéncia Doméstica.

16
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MACRODESAFIO CNJ:
FORTALECIMENTO DA
RELACAO INSTITUCIONAL DO
PODER JUDICIARIO COM A
SOCIEDADE

Refere-se a adogao de estratégias de comunicagéo e de procedimentos objetivos, ageis e em
linguagem de facil compreensao, visando a transparéncia e o fortalecimento do Poder Judiciario como

instituicao garantidora dos direitos.

Abrange a atuacdo interinstitucional integrada e sistémica com iniciativas pela solucdo de

problemas publicos que envolvam instituicdes do Estado e da sociedade civil.

OBJETIVO  Assegurar o acesso a informagdo de forma
03 compreensivel promovendo integracao e
parcerias

Indicadores Estratégicos: 3.1 Média de satisfagao do jurisdicionado
Meta: Alcangar, semestralmente, pelo menos, nota 6 para o atendimento
na pesquisa de satisfagdo do PJMS.
Férmula de calculo: (Somatério das notas recebidas na questéo n. 8 /NUmero
de respostas)

3.2 Taxa de desempenho no ranking da transparéncia

Meta: Alcangar, pelo menos, 90% de taxa de desempenho no ranking da
transparéncia.

Férmula de calculo: Alcangar, pelo menos, 90% de taxa de desempenho
no ranking da transparéncia.

3.3 Taxa de matérias institucionais positivas
Meta: Obter 60% de matérias institucionais positivas na midia, até 2026.
Férmula de calculo: (TMIP/TMV) *100

Iniciativas Estratégicas: 03.01 Aprimorar a Gestdo do Portal da Transparéncia;
03.02. Estabelecer modelos simplificados de mandados judiciais (Projeto
Comunic-AGAO - Labjus);

03.03. Estabelecimento de parcerias para visitas de membros do Poder
Judiciério as escolas publicas e visitas da sociedade ao Museu

17
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MACRODESAFIO CNJ:
AGILIDADE E PRODUTIVIDADE
NA PRESTACAO
JURISDICIONAL

Tem por finalidade materializar a razoavel duragdo do processo em todas as suas fases. Trata-se
de garantir a prestacao jurisdicional efetiva e agil, com seguranga juridica e procedimental na tramitagéo
dos processos judiciais. Visa também solugdes para um dos principais gargalos do Poder Judiciario, qual

seja, execucdo fiscal. Busca elevar a eficiéncia na realizagao dos servicos judiciais e extrajudiciais.

18



OBJETIVO
04

Indicadores Estratégicos:

Iniciativas Estratégicas:

Plano Estratégico 2021-2026

Fomentar a produtividade e a celeridade na
prestacao jurisdicional

4.1 Taxa de Congestionamento Liquida, exceto execucdes fiscais

Meta: Reduzir, anualmente, em pelo menos 0,5% a taxa de congestionamento
liquida.

Férmula de calculo: Pelo CNJ, com base nos dados obtidos do DataJud e
disponibilizados na Parametrizagdo do DataJud: https://www.cnj.jus.br/sistemas/
datajud/parametrizagdo para o indicador “TCL — Taxa de Congestionamento
Liquida”, constante nos anexos da Resolugdo CNJ n° 76/2009. S&o excluidos os
processos em fase de execucdo. Consideram-se os processos de primeiro e
segundo graus, juizados especiais e turmas recursais, quando couber.

4.2 indice de Atendimento a2 Demanda no 1° Grau - IAD

Meta: Ter 50%, ou mais, das unidades judiciarias de primeiro grau com indice
de Atendimento a Demanda igual ou maior que 100%.

Formula de céalculo: IAD = Total de Baixados no 1° Grau/ Casos Novos no 1°
Grau

4.3 Tempo médio de tramitagiao dos processos pendentes liquidos.
Meta: Manter o tempo médio de tramitacéo inferior a 700 dias.

Férmula de calculo: IAD = Total de Baixados no 1° Grau/ Casos Novos no 1°
Grau

04.01. Implantagéo do Sistema de Informagdes Gerenciais - Unificacdo e
Simplificagéo dos Painéis Estatisticos;

04.02. Proporcionar maior celeridade no cumprimento dos atos e prazos
judiciais;

04.03. Disponibilizagao do aplicativo E-Mandados para promover celeridade no
processo de entregas de mandados judiciais.
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MACRODESAFIO CNJ:
ENFRENTAMENTO A
CORRUPCAO, A IMPROBIDADE
ADMINISTRATIVA E AOS
ILICITOS ELEITORAIS

Conjunto de atos que visem a protecéo da coisa publica, a integridade nos processos eleitorais, a
preservagdo da probidade administrativa internamente e externamente ao enfrentamento dos crimes

eleitorais e contra a administragao publica, entre outros.

Para tanto, deve-se priorizar a tramitacdo dos processos judiciais que tratem do desvio de recursos
publicos, de improbidade e de crimes eleitorais, além de medidas administrativas relacionadas a melhoria
do controle e fiscalizagdo interna e externa do gasto publico no &mbito do Poder Judiciario fiscal. Busca

elevar a eficiéncia na realiza¢éo dos servicos judiciais e extrajudiciais.

OBJETIVO  Fortalecer o combate a corrupgao e a
05 improbidade administrativa

Indicadores Estratégicos: 5.1 Julgamento dos casos de corrupgdo e improbidade
administrativa
Meta: Identificar e julgar 60%, ou mais, das agdes de improbidade
administrativa e das agdes penais relacionadas a crimes contra a administragéo
publica, distribuidas ha 4 anos.
Férmula de célculo: Conforme Glossario das Metas Nacionais.

Iniciativas Estratégicas: 05.01 Aprimorar o canal de comunicagéo de irregularidades;
05.02 Manutengéo das Certificagdes nas normas 1SOs 9001 e 37001.
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MACRODESAFIO CNJ:
PREVENCAO DE LITIGIOS E
ADOCAO DE SOLUCOES
CONSENSUAIS PARA OS
CONFLITOS

Refere-se ao fomento de meios extrajudiciais para prevengdo e para resolugdo negociada de
conflitos, com a participagao ativa do cidad&o. Visa estimular a comunidade a resolver seus conflitos sem
necessidade de processo judicial, mediante conciliagdo, mediacdo e arbitragem. Abrange também

parcerias entre os Poderes a fim de evitar potenciais causas judiciais e destravar controvérsias existentes.
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OBJETIVO
06

Indicadores Estratégicos:

Iniciativas Estratégicas:

Plano Estratégico 2021-2026

Incentivar a desjudicializagao através de
solugées consensuais para os conflitos

6.1 indice de Conciliagdo, conforme Meta Nacional 3

Meta: Aumentar o indicador indice de Conciliagdo do Justica em

Numeros em 1 ponto percentual em relagao ao anterior ou obter 17% ou mais no
indice de Conciliagdo, conforme parametrizagéo da Meta 3.

Férmula de calculo: IC= Total de sentengas homologatérias de acordo / Total de
sentencas

6.2 indice de Conciliagdo e de Composigéo de Conflitos, Indicador | do
Prémio Conciliar é Legal

Meta: Obter, pelo menos, 30% desempenho no indicador.

Férmula de célculo: (total de audiéncias de conciliagéo e mediagéo realizadas na
fase pré-processual e na fase de conhecimento) / (soma de procedimentos pré-
processuais recebidos e de casos novos de conhecimento néo criminais).

06.01. Estruturagdo dos CEJUSCs;
06.02. Ampliagdo e Implantagdo da Justica Restaurativa Comunitéria
(ampliag&o para as varas criminais e implantagao em projeto piloto)
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MACRODESAFIO CNJ:
CONSOLIDACAO DOS
SISTEMAS DE PRECEDENTES
OBRIGATORIOS

Promocéo do sistema de precedentes estabelecido pelo novo Cédigo de Processo Civil - CPC,
buscando fortalecer as decisdes judiciais, racionalizar o julgamento de casos analogos, garantir a
seguranca juridica, bem como, a coeréncia e a integridade dos provimentos judiciais. Abarca também a
reducdo do acimulo de processos relativos a litigancia serial, visando reverter a cultura da excessiva

judicializagao.

OBJETIVO Aperfeicoar a gestdio das demandas
07 repetitivas e dos precedentes obrigatérios

Indicadores Estratégicos: 7.1 Julgamento de IRDR ou IAC, Resolugdo CNJ n. 444/2022 e Resolugio
CNJ n. 235/2016.
Meta: Julgar trés, ou mais, Incidentes de Resolugdo de Demandas Repetitivas
(IRDR) e/ou Incidentes de Assungdo de Competéncia (IAC), anualmente.
Férmula de calculo: Quantidade de Incidentes de Resolugdo de Demandas
Repetitivas (IRDR) e/ou Incidentes de Assungédo de Competéncia (IAC) julgados
no ano.

Iniciativas Estratégicas: (07.01. Fomentar o IRDR (Incidente de Resolugéo de Demandas Repetitivas)
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MACRODESAFIO CNJ:
PROMOCAO DA
SUSTENTABILIDADE

Aperfeicoamento de agdes que estimulem o uso sustentavel de recursos naturais e bens publicos,
a reducdo do impacto negativo das atividades do 6rgédo no meio ambiente com a adequada gestéo dos
residuos gerados, do uso apropriado dos recursos finitos, a promogao das contratacbes sustentaveis, a
gestdo sustentavel de documentos e a qualidade de vida no ambiente de trabalho. Visa a adogao de
modelos de gestédo organizacional e de processos estruturados na promogéo da sustentabilidade ambiental,

econdmica e social.

OBJETIVO
08

Indicadores Estratégicos: 8.1 indice de Desempenho de Sustentabilidade - IDS
Meta: Alcangar resultado no Balango Socioambiental do Poder Judiciario igual
ou superior a 80%, até 2026.
Férmula de célculo: Resultado obtido no Balango Socioambiental do Poder
Judiciario.

Incrementar a politica de sustentabilidade

Iniciativas Estratégicas: 08.01. Desafio Sustentavel;
08.02. Plano de Descarte de Processos Fisicos
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MACRODESAFIO CNJ:
APERFEICOAMENTO DA
GESTAO DA JUSTICA
CRIMINAL

Refere-se a adog@o de medidas preventivas a criminalidade e ao aprimoramento do sistema
criminal, por meio de maior aplicagé@o de penas e medidas alternativas, investimento na justica restaurativa,
aperfeicoamento do sistema penitenciario e estabelecimento de mecanismos para minimizar a sensagéo

de impunidade e inseguranca social.

Pretende reduzir o nimero de processos, reduzir as taxas de encarceramento e fomentar acdes
de ateng@o ao interno e ao egresso, principalmente visando a reducéo de reincidéncia; e construir uma
visdo de justica criminal vinculada a justica social. Atuar conjuntamente com os demais Poderes para
solucionar irregularidades no sistema carcerario e no sistema de execucao de medidas socioeducativas,

assim como para o aperfeicoamento de rotinas cartorarias.
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OBJETIVO
09 Aperfeicoar a Gestao da Justica Criminal

Indicadores Estratégicos: 9.1 Tempo médio dos processos criminais pendentes na fase de
conhecimento
Meta: Diminuir, anualmente, 2% o tempo médio dos processos criminais
pendentes na fase de conhecimento.
Férmula de calculo: TpCp aplicada aos processos de conhecimento criminais.

9.5 Julgamento dos casos de violéncia doméstica e familiar contra a
mulher e medidas protetivas de urgéncia?

Meta: Manter o tempo médio decorrido entre a data do inicio da agao e a data

do julgamento de mérito nos processos de violéncia doméstica e feminicidio

em até 300 dias.

Férmula de calculo: (Somatdrio de dias entre a data do inicio da agéo e a data

do julgamento de mérito nos processos de violéncia doméstica e feminicidio) /

(Quantidade de processos). (Considerar a parametrizagdo do Datajud, conforme

Portaria do Prémio CNJ de Qualidade).

Iniciativas Estratégicas: 09.01. Interiorizacdo das agdes do projeto de fortalecimento das audiéncias de
custodia;
09.02. Acompanhar e fortalecer a Politica de Satde conforme a Lei de
Execugéo Penal;
09.03. Inspegdes nas unidades de internagao, semiliberdade e
acompanhamento das medidas de meio aberto.

2 A auséncia de sequéncia numérica € justificada pela excluséo dos indicadores 9.2, 9.3 e 9.4 nesta versdo do Plano Estratégico. A deciséo foi
manter a numeragdo original para assegurar a continuidade e permitir o acompanhamento estatistico da evolugdo dos dados.
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MACRODESAFIO CNJ:
APERFEICOAMENTO DA
GESTAO ADMINISTRATIVA E
DA GOVERNANCA JUDICIARIA

Formulagao, implantagdo e monitoramento de estratégias flexiveis e aderentes as especificidades
locais, regionais e proprias de cada segmento de justica do Poder Judiciario, produzidas de forma

colaborativa por seus 6rgaos, magistrados, servidores, pela sociedade e pelos atores do sistema de Justica.

Visa a eficiéncia operacional interna, a humanizagdo do servico, a desburocratizagdo, a
simplificacdo de processos internos, o fortalecimento da autonomia administrativa e financeira do Poder
Judiciario e a adogdo das melhores praticas das gestdes documental, da informagéo, de projetos e

otimizagao de processos de trabalho com o intuito de melhorar o servigo prestado ao cidadao.
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OBJETIVO Incrementar a gestdo administrativa e a
10 governanca judicial

Indicadores Estratégicos: 10.1 indice de desempenho no Prémio CNJ de Qualidade nos eixos
“Governanga” e “Qualidade da Informagao”
Meta: Alcangar, pelo menos, 70% das pontuagdes maximas dos eixos de
“Governanga” e “Qualidade da Informagéo”, anualmente.
Férmula de calculo: (Pontuagéo atingida nos eixos definidos / Pontuagéo
maxima nos eixos definidos).

10.2 Taxa de execugao das iniciativas estratégicas

Meta: Cumprir, anualmente, 80% das Iniciativas Estratégicas previstas para o
periodo.

Férmula de célculo: (Nimero de Iniciativas Estratégicas realizadas/ (nimero
total de Iniciativas planejadas para o periodo) * 100.

Iniciativas Estratégicas: 10.01. Implantagdo da Nova Metodologia de Gerenciamento de Projetos;
10.02. Implantagdo dos Contratos de Gestéo
10.03. Aprimoramento do Sistema de Compras e Licitagbes

OBJETIVO  Garantir a infraestrutura fisica apropriada as
14 necessidades da institui¢ao, agregando
economia, modernidade e sustentabilidade

Indicadores Estratégicos: 14.1. Taxa de execugao do Plano de Obras
Meta: Executar, pelo menos, 70% das agdes propostas no Plano de Obras
previstas para o periodo.
Férmula de célculo: (Quantidade de agdes do Plano de Obras executadas /
Quantidade de agdes propostas, para o periodo, no Plano de Obras).

14.2 Economia proporcionada pela utilizagéo de energia fotovoltaica®
Meta: Gerar economia de 1.650.000 reais, por ano, pela produgdo de energia
através da usina em solo.

Férmula de célculo: (Média de gastos com energia antes da implantagdo das
usinas de energia fotovoltaica) — (Gasto real com energia apds a implantagéo
das usinas de energia fotovoltaica)

Iniciativas Estratégicas: 14.01. Reforma do Férum de Campo Grande
14.02. Construgdo do Férum de Maracaju
14.03. Implantagdo de energia fotovoltaica

3 A falta de sequéncia numérica se explica pela incorporagéo do objetivo 14 e seus indicadores nesta versdo do Plano Estratégico. Conforme a
metodologia do Balanced Scorecard (BSC), os objetivos sdo organizados por perspectivas. Uma vez que o objetivo 14 pertence a perspectiva de
Processos Internos, foi posicionado imediatamente apds o Ultimo objetivo incluido na primeira verséo do Plano, que é o objetivo 10.
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OBJETIVO
15

Indicadores Estratégicos:

Iniciativas Estratégicas:

Plano Estratégico 2021-2026

Fortalecer o desenvolvimento de politicas e
praticas voltadas a seguranca institucional

15.1 Quantidade de unidades jurisdicionais orientadas a procedimentos
de mitigagéo de riscos e de vulnerabilidades de dados e informagoes
sensiveis

Meta: Realizar oficinas acerca de procedimentos para mitigagdo de riscos e

vulnerabilidades de dados e informagdes sensiveis em 5 unidades

jurisdicionais.

Férmula de calculo: Quantidade de unidades onde foram realizadas as oficinas.

15.01. Atualizagdo das praticas policiais militares voltadas a seguranga
institucional no @mbito do TJMS e protecéo de dignitarios.

15.02. Realizago de oficinas orientativas a magistrados e servidores do Poder
Judiciario acerca de procedimentos para mitigagdo de riscos e
vulnerabilidades de dados e informagdes sensiveis.
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MACRODESAFIO CNJ:
APERFEICOAMENTO DA
GESTAO DE PESSOAS

Refere-se ao conjunto de politicas, métodos e préticas adotadas na gestao de comportamentos
internos do drgao, favorecendo o desenvolvimento profissional, a capacitagéo, a relagéo interpessoal, a

saude e a cooperagao, com vistas ao alcance efetivo dos objetivos estratégicos da instituicao.

Contempla acdes relacionadas a valorizagdo dos servidores, a humanizagdo nas relagdes de
trabalho, a promogé&o da saude, ao aprimoramento continuo das condigdes de trabalho, a qualidade de vida
no trabalho, ao desenvolvimento de competéncias, de talentos, do trabalho criativo e da inovagao, e a

adequada distribuicao da forca de trabalho.
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OBJETIVO  Otimizar a gestdao de pessoas enfatizando a

1 valorizagdo dos recursos humanos e a
promocao da saude e da qualidade de vidano
trabalho

Indicadores Estratégicos: 11.1 indice de absenteismo-doenga
Meta: Reduzir para 2% o afastamento de servidores por motivo de doenga no
periodo. )
Férmula de calculo: Indice de absenteismo= (Dias de auséncia por motivo de
saude (propria) de servidores)/( total de servidores X 365) X 100).

11.3 Taxa de formagéo e aperfeicoamento de gestores em atribuigoes
jurisdicionais e administrativas?

Meta: Obter, pelo menos, 50% do publico-alvo.

Férmula de calculo: (Numero de gestores formados e aperfeigoados/ total de

participantes propostos no Programa de Gestores da EJUD) * 100.

11.5 indice de capacitagdo de servidores

Meta: Alcancar, anualmente, pelo menos 30% de indice de capacitagao de
servidores.

Férmula de calculo: IcapS = (Total de capacitados / Total de servidores) * 100

11.6 indice de capacitagdo de magistrados

Meta: Alcangar, anualmente, pelo menos 60% de indice de capacitagdo de
magistrados.

Férmula de calculo: IcapM = (Total de magistrados capacitados / Total de
magistrados) * 100

Iniciativas Estratégicas: 11.01. Revis&o do Plano Cargos e Carreiras do Quadro de Pessoal do Poder
Judiciario do Estado de MS;
11.02. Instalagdo de novos Nucleos Psicossociais nas comarcas do interior do
Estado de Mato Grosso do Sul.

4 A falta de sequéncia numérica é explicada pela inclusdo dos objetivos 14 e 15, juntamente com seus indicadores, nesta versao do Plano
Estratégico. Conforme a metodologia do Balanced Scorecard (BSC), os objetivos séo organizados por perspectivas. Como o objetivo 14 esta
vinculado a perspectiva de Processos Internos, foi posicionado imediatamente apds o Ultimo objetivo incluido na primeira versdo do Plano, que é o
objetivo 10.

Adicionalmente, no objetivo 11, os indicadores 11.2 e 11.4 foram excluidos nesta versdo do Plano Estratégico. A decisédo foi manter a numeragéo
original para garantir a continuidade e possibilitar 0 acompanhamento estatistico da evolu¢do dos dados.
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MACRODESAFIO CNJ:
APERFEICOAMENTO DA
GESTAO ORCAMENTARIA E
FINANCEIRA

Refere-se a utilizacdo de mecanismos para alinhar as necessidades or¢amentarias de custeio,
investimentos e pessoal ao aprimoramento da prestagdo jurisdicional, atendendo aos principios
constitucionais da administragao publica. Envolve estabelecer uma cultura de adequagao dos gastos ao
atendimento das necessidades prioritarias e essenciais dos 6rgéos da justica, para se obter os melhores

resultados com os recursos aprovados nos orgamentos.

OBJETIVO  Aprimorar agestao e a execugao orgamentaria
12 e financeira

Indicadores Estratégicos: 12.2 indice de execugdo das dotagdes para projetos estratégicos’
Meta:  Alcangar 70% da execugdo orcamentdria para projetos
estratégicos, até  2026.
Férmula de calculo: Formula de calculo: IEP= (Montante empenhado de
dotagbes para projetos) / (Dotagdo atualizada para despesas com
projetos)*100.

Iniciativas Estratégicas: 12.01. Implantagdo da gestao de custos no primeiro grau de jurisdi¢o (projeto
piloto);
12.02. Aprimorar o processo de pagamento de peritos

5 A auséncia de sequéncia numérica € justificada pela excluséo do indicador 12.1 nesta verséo do Plano Estratégico. A deciséo foi manter a
numeracdo original para assegurar a continuidade e permitir o acompanhamento estatistico da evolugéo dos dados.
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MACRODESAFIO CNJ:
FORTALECIMENTO DA
ESTRATEGIA NACIONAL DE
TIC E DE PROTECAO DE
DADOS

Programas, projetos, agdes e praticas que visem ao fortalecimento das estratégias digitais do
Poder Judiciario e a melhoria da governanca, da gestéo e da infraestrutura tecnolégica, garantindo protecao
aos dados organizacionais com integridade, confiabilidade, confidencialidade, integragao, disponibilidade
das informagdes, disponibilizagédo dos servigos digitais ao cidaddo e dos sistemas essenciais da justica;
promovendo a satisfagdo dos usuérios por meio de inovagdes tecnoldgicas, controles efetivos dos

processos de seguranca, de riscos e da gestao de privacidade e uso dos dados pessoais.
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OBJETIVO  Fortalecer a governanca de tecnologia da
13 informacao e comunicacgao e de protecao de
dados

Indicadores Estratégicos: 13.1 indice de Governanga, Gestéo e Infraestrutura de Tecnologia da
Informagéo e Comunicagao - IGovTIC-JUD
Meta: Atingir, anualmente, o resultado de 0,90 do IGovTIC-JUD.
Férmula de célculo: Pontuag&o alcangada na ultima apuragéo do 1GovTIC-JUD,
publicada pelo Comité Nacional de Gestdo de Tecnologia da Informagéo e
Comunicagao do CNJ.

13.3 indice de aderéncia a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informagéo e Comunicagao do Poder Judiciario - ENTIC-JUDS®
Meta: Atingir o percentual de 80% na execugao das agdes do plano de trabalho
da ENTIC-JUD planejadas para o ano.
Férmula de calculo: (Itens atendidos / Total de itens especificados na Resolugéo
n. 370 do CNJ) x100.

13.4 Atendimento aos controles do Plano de Protegédo para Infraestruturas
Criticas, conforme Resolugdo CNJ n° 396/2021
Meta: Implementar, pelo menos, 5 novos controles por ano.
Férmula de calculo: Quantidade de controles do Plano de Prote¢éo para
Infraestruturas Criticas implementados por ano.

Iniciativas Estratégicas: 13.01. Estabelecer integracéo robotizada com os sistemas: INFODIP, RENAJUD,
SISBAJUD e Domicilio Eletronico Nacional.
13.02. Plano de Educagéo e Cultura em Seguranca Cibernética do TIMS.

6 A auséncia de sequéncia numérica € justificada pela excluséo do indicador 13.2 nesta verséo do Plano Estratégico. A deciséo foi manter a
numeracdo original para assegurar a continuidade e permitir o acompanhamento estatistico da evolugéo dos dados.
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CONSIDERACOES FINAIS

Como instrumento norteador da gestéo institucional, o Plano Estratégico 2021-2026, serve como
fonte de explanagéo objetiva dos propositos e desafios a serem perseguidos pelo Judicirio Sul-Mato-

Grossense durante 0s proximos seis anos.

Sendo assim, a estratégia tracada no PE 2021-2026 precisa de revisdes periddicas, pois trata-se
de instrumento dindmico que sofre intervengdes das mudangas ocorridas nos contextos internos e externos

da Instituicao.

Com o intuito de auxiliar a alta administragdo do Poder Judiciario na relevante tarefa de monitorar
o alcance dos objetivos, das metas e dos indicadores institucionais, foi constituido pela Portaria n. 365, de
09 de abril de 2012 e atualizado pela Portaria n. 1941, de 19 de fevereiro de 2021, o Comité de Gestao
Estratégica do Poder Judiciario de Mato Grosso do Sul. Tal representacdo desempenha o papel de 6rgéo
consultivo da Presidéncia nas questdes relacionadas ao processo de Planejamento Estratégico e Gestao

de Projetos.

Vale destacar que a plena execugdo da estratégia institucional é responsabilidade de cada
magistrado e servidor, em suas respectivas areas de atuacdo. Deste modo, entende-se que o somatério

desses esforgos coletivos visa proporcionar a sociedade uma “Prestacéo jurisdicional efetiva e célere”.
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