
Resultados

Processos
internos

recursos

1 Buscar a satisfação
do usuário de TI.

2 Aprimorar a Segurança
da Informação. 3 

Prover sistemas de informação
garantido integração
e interoperabilidade. 4 Fomentar a adoção de

padrões tecnológicas.

5 Estabelecer processos de
TI eficientes e transparentes. 6 Aperfeiçoar a Governança

de TI.

8 
Garantir e aperfeiçoar a
infraestrutura de TI apropriada
às atividades judiciais e
administrativas.7 

Garantir a gestão e a execução
eficiente dos recursos
orçamentários de TI. 9 Promover capacitação contínua

dos servidores de TI.

VISÃO 
Ser referência em Governança de Tecnologia da Informação no âmbito do Poder

Judiciário, especialmente quanto à efetividade dos seus serviços e soluções.

VALORES Eficiência
Inovação Qualidade

Transparência
Responsabilidade
Social e Ambiental

MISSÃO 
Atuar como área de importância estratégica apoiando o PJMS no cumprimento de
sua missão institucional por meio da Tecnologia da Informação e Comunicação.
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