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Apresentacao

O Plano Anual de Capacitacao da Secretaria de Tecnologia da Informacao
(STI) estabelece as diretrizes, temas e prioridades a serem consideradas na
promocao das a¢Bes de capacitacdo, no intuito aprimorar o desenvolvimento
profissional e desempenho dos seus servidores para o alcance dos objetivos
institucionais. Para tanto, sera considerada a realidade atual dos profissionais, sua
formacdo académica, experiéncia profissional e as atividades definidas pelas
areas, conforme regimento interno, de maneira a propiciar oportunidades para o
desenvolvimento e aprimoramento. Ndo ha intuito de que este seja um
documento estatico, mas que permita atender as oportunidades e necessidades

emergenciais e/ou estratégicas, que venham a ocorrer durante sua vigéncia.
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Justificativa

A Resolucdo CNJ N° 211/2015, ao estabelecer um direcionamento
estratégico através de varias acdes que deverdo ser implantadas e estardo sendo
monitoradas pelo Conselho Nacional de Justica, demandou inimeras atividades,
destacando-se a elaboracdo e implantacdo pelo Poder Judiciario de Mato Grosso
do Sul, do Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao - PETIC,
que abrange o periodo de 2016-2020, onde foi definido o referencial estratégico
da Tecnologia da Informacdo, alinhado a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informacao e Comunicacdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) e Planejamento
Institucional do Poder Judiciario de Mato Grosso do Sul. A Resolucdo, em seu
artigo 15, prevé a elaborac¢do e implantacao do Plano Anual de Capacitacdo para
desenvolver as competéncias gerenciais e técnicas necessarias a operaciona-
lizacdo da governanca, da gestdo e do uso da Tecnologia da Informacdo e

Comunicacao.
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Objetivos

Objetivo Geral

Desenvolver, organizar e promover a¢des de capacitacdo aos servidores
da Secretaria de Tecnologia da Informacdo, com o propdésito de aprimorar as
competéncias imprescindiveis ao pleno cumprimento de suas atribui¢bes e
responsabilidades, e ao alcance dos objetivos estratégicos, em consonancia com
o seu Planejamento Estratégico, sua Missao, Visao e Desafios, bem como com as

entregas a sociedade

Objetivos Especificos

e Melhorar o nivel de maturidade da Secretaria de Tecnologia da

Informacao na execug¢do dos seus processos institucionalizados.

e Incentivar e oportunizar o desenvolvimento profissional dos
servidores, considerando as atividades de cada area de atuac¢do, por meio de

capacitacdes planejadas assertivamente no aspecto técnico de TI.

e Especificar os temas prioritarios a serem tratados ao longo da

vigéncia do Plano.

e Dar ciéncia aos servidores e publicidade sobre as ac¢bes e
modalidades de capacitacdao passiveis de desenvolvimento no ambito da

Secretaria.

e Capacitacdo de gestores e servidores com potencial para

coordenacdo de equipes e/ou projetos, fomentando o desenvolvimento de
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habilidades e competéncias para uma atuac¢ao mais eficiente, e consequentemente,

na gestdo de processos e pessoas.

e A eficacia na utilizacdo dos recursos publicos e o uso efetivo dos
conhecimentos e habilidades adquiridos para a melhoria dos processos

de trabalho.

ESCOPO

Mapear capacita¢des vinculadas com competéncias técnicas de cada area
de atuacdo da STI, a serem executadas no ano de 2019, considerando a

disponibilidade orcamentaria.
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Metodologia Aplicada

Para elabora¢do do Plano Anual de Capacitacao da STI foi considerado o
levantamento das necessidades de  capacitacao das diversas
areas de  atuacdo, conforme estabelecidoem regimento interno e
histérico  das capacitacdes realiza- das, pelos servidores. O
cruzamento destas informacdes sera necessario tanto para garantir detalhes do
perfil técnico do servidor, como também para propiciar oportunidades de
desenvolvimento de suas competéncias técnicas de maneira mais eficiente. Para
estruturar o plano de maneira a ter uma melhor organiza¢cdo e acompanhamento
do mesmo, foram definidos os seguintes eixos tematicos que auxiliardo o

planejamento:

e Gestdo e Governanca: As capacitacdes relacionadas ao eixo Gestao e
Governanca sao aqueles ligados aos processos e atividades que contribuem ou

auxiliam na consecucdo das metas institucionais.

e Técnico/Operacional: As capacitacbes relacionadas ao eixo
Técnico/Operacional sao aquelas mais relacionadas aos assuntos finalisticos da

Secretaria de Tecnologia da Informacao.

Cada uma das areas realizou o levantamento de suas demandas por capacitacao,
qgue foram consolidadas e aprovadas. Posteriormente, a elaboragdo e aprovagao
do plano final. Cada capacitacdo passara pelo processo de execucdo e

monitoramento.
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Execucao e Avaliacao

Critérios para participacdo nas acbes de
capacitacao

A participacdo de servidores nas acbOes de capacitacdo devera observar os pré-requisitos
exigidos e o gestor fard a indicagdo, considerando a necessidade da area.

Cursos nao previstos no Plano Anual de
Capacitacao

Necessidades de capacitacbes que possam ocorrer apds aprovacao do
Plano e que tenham justificativas que fundamentem a sua realiza¢cdo poderdo ser
contempladas, mediante aprovacdo da Direcdo da Secretaria de Tecnologia da
Informacdao e disponibilidade orcamentaria. Neste caso, as demandas serdo

incluidas no Plano quando ocorrer sua revisao.

Avaliacdo das ac¢des de capacitacdo

ApOs cada evento de capacitacao, os servidores participantes deverao atender aos
critérios do sistema de avaliacao definido pela Escola Judicial de Mato Grosso do

Sul - EJUD.
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Orcamento

Para a execucao deste Plano de Capacitacao, o aporte orcamentario estara
condicionado a disponibilidade or¢amentaria da Escola Judicial de Mato Grosso

do Sul - EJUD/MS.

Para a realizacdo dos eventos previstos, sera encaminhado a EJUD o processo de
capacitacao, contendo a identificacdo do servidor, as justificativas para realizacao
da acdo de capacitacdo, os objetivos a serem alcancados, os resultados esperados,
local e periodo de realizacdo, carga horaria e os custos, para fins de

autorizacao/homologacao.



PLANO DE CAPACITAGAO 2019

Resultados Esperados

e Capacitacdo, desenvolvimento e qualificagdo dos servidores, em nivel

técnico e gerencial.

e Engajamento dos servidores as diretrizes do Planejamento
Estratégico vigente, para enfrentamento dos desafios e atingimento das

metas institucionais.
e Publicidade, clareza e transparéncia quanto as a¢des de capacitacao.

e Disponibilizacdo de acdes de capacitacao de forma

continuada.
e Priorizacdo de a¢des em razdo da relevancia institucional.

Maior produtividade com qualidade e eficiéncia nos servicos publicos

prestados.
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Demandas por Capacitacao

ASS DAU DIT DSA DSJ
Eixo Tematico Treinamento DIR GOV TOTAL
DIR | CGA | CAFC | CAC | DIR [ CR | CSI | CSO | DIR | CAD | CDS | CNT | DIR | CHI | CPG | CSG
Treinamento sobre DevOps 4 4
MCSA Windows 2016 Server Acelerado 1 1
Administracdo de Videoconferéncia 3 3
Ethical Hacker 1 1
Throbleshooting Netbackup 1 1
Netbackup Administration Advanced 1 1
Throbleshooting Palo Alto 3 3
Eventos de Seguranca da Informagdo 6 6
Técnico/Operacional
Windows PowerShell for the IT Professional 4 4
Excel VBA 4 4
Curso de Introdugdo a Logistica 5 5
Jira Service Desk Administrator Certification Prep 1 1 2
Jira Administrator Certification Prep 1 1 2
Agile Development with Jira Software Certification Prep 1 1 2
Confluence Administrator Certification Prep 1 1 2
Treinamento Bl Mddulo 03 (Avangado) 4 4
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Power Bl & DAX Avangado 4 4
Administragdo MySQL com Alta Performance e Alta
Disponibilidade 6 1 4 11
SQL Always On High Availability with SQL 2016 4 4
Pontos de Fungao 4
Plataforma Alura 2 2 29 2 35
iPEO4 - Mapeamento de Processos com BPMN 2.0 3 3
Elaboragdo PDTIC 2
Fiscalizagdo de Contratos 1 2 2 2 1 1 1 1 1 1 17
Fundamentos de Governanga 1
Planejamento e Contratagdes de TIC 2 2 2 1 1 1 1 1 1 14
GS:::i:nia Eventos de Governanca 4
Dale Carnegie Course 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 19
Gerenciamento Agil de Projetos com Scrum 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 19
Atendimento ao Cliente 30 30
Curso de Gestdo de Almoxarifado 1 1
Curso introdutério em Comunicagdo Nao-Violenta 8 6 6 6 30
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INnvestimento Estimado

Demandante Treinamento Valor Curso Valor Diaria
Treinamento sobre DevOps RS 9.400,00 -
MCSA Windows 2016 Server Acelerado RS 6.000,00 RS 1.689,00
Administracdo de Videoconferéncia RS 7.680,00 RS 5.067,00
Ethical Hacker RS 7.560,00 RS 1.013,80
Throbleshooting Netbackup RS 6.500,00 RS 645,15
Netbackup Administration Advanced RS 6.000,00 RS 1.013,80
DIT Throbleshooting Palo Alto RS 19.695,00 R$1.290,29
Eventos de Seguranga da Informagao R$ 5.000,00 -
iPEO4 - Mapeamento de Processos com BPMN 2.0 RS 6.300,00 RS 3.317,85
Windows PowerShell for the IT Professional RS 6.000,00 -
Excel VBA RS 3.600,00 -
Curso de Introducio a Logistica R$ 1.200,00 -
Curso de Gest3o de Almoxarifado R$ 980,00 RS 307,21
Jira Service Desk Administrator Certification Prep RS 2.600,00 -
Jira Administrator Certification Prep RS 2.600,00 -

Agile Development with Jira Software Certification Prep RS 2.600,00 -

DAU Confluence Administrator Certification Prep RS 2.600,00 -
Atendimento ao Cliente RS 12.000,00 :
Curso introdutério em Comunicagdo Nao-Violenta RS 9.800,00 ;
Treinamento Bl Médulo 03 (Avangado) R$ 12.000,00 RS 4.423,80
Power Bl & DAX Avangado RS 9.000,00 RS 4.423,80
DSA

Administracdo MySQL com Alta Performance e Alta

Disponibilidade
RS 22.900,00

SQL Always On High Availability with SQL 2016 R$ 7.139,30 -

ASS GOV TI Elaboragdo PDTIC RS 4.000,00 RS 2.211,90
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Fiscalizagdo de Contratos RS 42.500,00

Fundamentos de Governanca RS 2.000,00 RS 1.105,95
Planejamento e Contratagdes de Tl RS 37.500,00 ;
Eventos de Governanga RS 6.000,00 -

DIR

Dale Carnegie Course

RS 43.500,00

Gerenciamento Agil de Projetos com Scrum

RS 36.000,00

Pontos de Fungdo

RS 6.000,00

Plataforma Alura

RS 31.500,00
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Secretaria de Tecnologia da Informacdo

Av. Mato Grosso - Bloco 13 - Parque dos Poderes
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